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Pekarna Srnin S.r.0., Srnin 65, 381 01 Srnin

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
PRO PRODEJ ZBOZI PEKARNY SRNIN

(platné od 01.02.2023)

ke v§em smlouvam sjednanym o prodeji a koupi pekatskych, cukraiskych a ostatnich vyrobki prodavanych spole¢nosti
Pekarna Srnin s.r.0., (dale jen ,,obchodni podminky*).

Aplikace obchodnich podminek

Zbozi - obaly zbozi

Zakaznicky ucet

Objednavani zbozi

Dodavky zbozi — doprava

Cena a jeji placeni

Jakost zbozi, skladovani a prodej zbozi
Reklamace

Ustanoveni zavérecna
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APLIKACE OBCHODNICH PODMINEK

1.1.

1.2.

Vseobecné obchodni podminky pro prodej zbozi Pekarny Srnin upravuji prodej pekafskych a cukrafskych
vyrobku, lahtidek a ostatnich vyrobki (dale jen ,,obchodni podminky*) spole¢nosti Pekarna Srnin s.r.o., (déle jen
prodavajici®) podle kupnich smluv uzavienych s odbérateli (dale jen ,,kupujici).

Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti vSech smluv o prodeji pekaiskych, cukraiskych a ostatnich
vyrobki uzaviranych prodavajicim s kupujicimi, at’ jiz ramcovych ¢i jednorazovych.

ZBOZI - OBALY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Zbozim, které je pfedmétem prodeje a koupé podle kupni smlouvy, jsou piedev§im pekatské, cukraiské a ostatni
vyrobky v sortimentu a baleni uvedeném v Zakladnim nabidkovém ceniku.

Zbozim, které dale muze byt pfedmétem prodeje a koupé podle kupni smlouvy mize byt dale riizné dalsi zbozi,
zejména potravinaiské, proddvané a dodadvané prodavajicim (dale jen ,,dalsi zboZzi*).

Prodavajici dodava své vyrobky v pfepravnich plastovych obalech (pfepravkach), které zarucuji standardné
spolehlivou ochranu vyrobkd pfi manipulaci a prodeji. Obaly jsou vedeny jako eviden¢ni a jsou po celou dobu
ob¢hu trvale majetkem prodavajiciho.

Kupujici je povinen vratit vratné piepravni obaly dodédvané se zbozim ihned pti dodavce zbozi. V pripadé poruseni
tohoto zavazku muize byt prodavajicim uplatnéna smluvni pokuta ve vysi 200,-- K¢ za jeden kus piepravniho
obalu.

V ptipad¢ ztraty nebo poskozeni pfepravniho obalu kupujicim je prodavajici opravnén pozadovat na kupujicim
nahradu v zavislosti na stavu obalu az do vyse potfizovaci ceny obalu.

V ptipad¢, ze kupujici nemize vratit piepravni obal prodavajicimu ihned pti dodavce zbozi, ucini tak neprodlené
pii nejblizsi dalsi dodéavcee zbozi.

Kupujici neni opravnén vydat piepravni obal prodavajiciho tfeti osobé, ucini-li tak, je prodavajici opravnén
uplatnit smluvni pokutu ve vys$i 200,-- K¢ za kazdy kus takto neopravnéné vydaného obalu.

Kupujici neni opravnén pouZivat pfepravni obal prodavajiciho k jinému tGcelu, neZ je stanoveno prodavajicim, tj.
k pfepravé a uchovani zbozi prodavajiciho.

Kupujici svym podpisem stvrzuje, Ze byl seznamen s udaji o zbozi podle zakona ¢. 110/1997 Sb., s osvéd¢enim 0
zapojeni do systému EKO-KOM a prohlasenim o splnéni podminek uvedeni obalu na trh dle zakona ¢. 477/2001
Sh.

ZAKAZNICKY UCET

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené v internetovém obchodé mize kupujici vstupovat do svého
zakaznického Gctu, ze kterého mize provadét objednavani zbozi.

Pti registraci do zékaznického G¢tu a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné vSechny tudaje.
Udaje uvedené kupujicim v zdkaznickém Gctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Ptistup k zdkaznickému uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat
mlcenlivost, ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho zakaznického i¢tu. Prodavajici nenese odpovédnost
za ptipadné zneuziti zakaznického uctu tietimi osobami.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani zakaznického tctu tfetim osobam.

Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipadé, kdyz kupujici porusi své povinnosti plynouci z
kupni smlouvy nebo téchto obchodnich podminek.



5.

3.6.

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky Gcet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popt. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tietich osob.

OBJEDNAVANI ZBOZI

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.38.

4.9.

4.10.

Kupujici objednava zbozi u prodavajiciho ustné, prostfednictvim fidi¢e rozvozového vozidla, telefonicky
v piislusné expedici, e-mailu, prostfednictvim svého zékaznického 1uctu, provedl-li ptedchozi registraci v
internetovém obchod¢ a byli mu zaslany piihlasovaci tidaje na jim uvedenou mailovou adresu.

Zbozi l1ze objednat Vv nasledujicich provozovnach prodavajiciho:

4.2.1. expedice tel. ¢. 380 701 021, 380 701 025, 777 757 081, 777 757 428, 601 690 670
e-mail: expedice@pekarnasrnin.cz

4.2.2. Cukrarna U Klastera, tel. ¢. 387 318 292
Vsechny telefonické objednavky kupujiciho mohou byt prodavajicim nahravany na zaznamové zatizeni.
Pti zadavani objednavky si kupujici vybere zbozi, pocet kusi zbozi a datum doruceni/ vyzvednuti.

Pied odeslanim objednavky je kupujicimu umoznéno kontrolovat a meénit udaje, které do objednavky vlozil.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tladitko Odeslat objednavku. Udaje uvedené v
objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech
povinnych udajt a potvrzeni kupujiciho o tom, ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami.

Neprodlené po obdrzeni objednavky zasle prodéavajici kupujicimu potvrzeni o obdrZzeni objednavky na emailovou
adresu, kterou kupujici pii registraci do internetového obchodu zadal. Toto potvrzeni probiha automaticky formou
piilohy ve formatu PDF.

Vsechny objednavky ptijaté prodavajicim jsou zavazné. Kupujici mize zrusit objednavku, dokud neubéhl ¢asovy
limit pro moznost upravy a zruseni. Kupujici mize zrusit objednavku telefonicky na telefonni ¢islo nebo email
prodavajiciho uvedeny v téchto obchodnich podminkach.

V ptipade, ze doslo ke zjevné technické chybé na strané prodavajiciho pifi uvedeni ceny zbozi v internetovém
obchod¢, nebo v prubéhu objednavani, neni prodéavajici povinen dodat kupujicimu zbozi za tuto zcela zjevné
chybnou cenu ani v piipadé, ze kupujicimu bylo zaslano automatické potvrzeni o obdrZeni objednavky podle
téchto obchodnich podminek.

Hodnota objednavky:

a) Minimalni hodnota objednavky, pro zajisténi zavozu ze strany vyrobce (dodavatele), je stanovena na 300,-
K& bez DPH (tfista korun &eskych). Tyka se vyrobniho zavodu Srnin 65, 381 01 Cesky Krumlov a
samostatné cukrarny U Klastera, Piaristicka 18/3, 370 01 Ceské Budgjovice. Objednavky z téchto vyrobnich
zavodu nelze sloucit.

Cas objednavani:

a) Objednavky pekaiskych, cukrarenskych i cukrafskych vyrobki je mozno ptijimat pouze do 11:00 hod. a
v pifpadé studenych lahtidek do 9:00 hod, a to na den nésledujici, je-li rozvozovy, pfipadné, je-li druh
objednaného zbozi v den pozadovaného zavozu uveden v ceniku jako den vyrobni.

b) Vyjimku tvoii tyto vyrobky: Srninsky rohlik (&. vyrobku: 2089, 2090, 2096), Chléb konzumni Sumava
(€. vyrobku: 1015, 1016, 1017, 1040, 1043), Sminsky tmavy rohlik (¢. vyrobku: 2211), Srninska tmava
razenka (&. vyrobku: 2209), Sumavsky $pic (¢. vyrobku: 2236), Srninska houska razena (¢. vyrobku: 2116,
2117), Srninska kobliha s meruikovou naplni (¢. vyrobku: 5130), které je mozné doobjednavat do 17:00 hod.
a to na den nasledujici, je-1i rozvozovy, piipadné, je-1i druh objednaného zbozi v den pozadovaného zavozu
uveden v ceniku jako den vyrobni.

DODAVKY ZBOZi - DOPRAVA


mailto:expedice@pekarnasrnin.cz

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10
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4.13

Dodavkou smluveného zbozi se rozumi prodej zbozi prodavajiciho kupujicimu véetné obalt, které kupujici pievzal
a jehoz prevzeti potvrdil na dodacim listé prodavajiciho.

Dodavky budou uskute¢iovany v souladu s rozvoznim planem.

Kupujici souhlasi s toleranci az 3 hodiny proti rozvoznimu planu a s pfipadnou zménou sortimentu v ptipadé, ze
dojde u prodavajiciho k poruse strojniho zafizeni, rozvazkového vozidla, za extrémnich klimatickych podminek ¢i
z jiného divodu zasahu vyss§i moci.

Expedi¢nim mistem prodavajictho je prodavajicim urené misto v jeho nebo smluvnim objektu, které slouzi
k ptedani, pfevzeti a nalozeni zbozi kupujicim (dale jen ,,expediéni misto).

Odbérnim (obchodnim) mistem (dale jen ,,odbérni misto“) se rozumi provozovna kupujiciho, ktera spliuje
vSechny pozadavky a podminky pro skladovani a prodej pekaiského, cukrarského a ostatniho zbozi prodavaného
prodavajicim. Odbérni misto (misto plnéni) sjednaji prodavajici a kupujici ve smlouvé. Kupujici neni opravnén
smluvena mista ménit bez dohody s prodavajicim.

Odbérni misto je kupujici povinen pfizplisobit vSem technickym, hygienickym a bezpe¢nostnim predpistim.

V ptipadé nebezpecné skladky zbozi je prodavajici opravnén po upozornéni piejimajiciho sloZit zbozi v jiném
nejblize vhodném misté pro takovou skladku, anebo, neni-li to mozné, skladku zbozi bez nasledkl pro
prodévajiciho odmitnout. V takovém piipad¢ kupujici uhradi naklady vynalozené prodavajicim na marnou jizdu za
zboZim.

Kupujici v odbérnim misté pfipravi k nakladce prodavajicimu vyprazdnéné vratné obaly bez jakéhokoli poskozeni
a znecisténi.

Pievzetim dodaného zbozi kupujicim a pfevzetim potvrzeného dodaciho listu pfechazi na kupujiciho vlastnictvi
k pfevzatému zbozi. Soucasné na kupujiciho ptechazi riziko poskozeni a ztraty dodaného zbozi.

Pti zajisténi dopravy prodavajicim je dodavka zbozi splnéna predanim smluveného zbozi kupujicimu nebo jim
povéfené, zmocnéné nebo zavazané osobé ve sjednaném misté plnéni (dale jen ,,piejimajici®). Takovou osobou
mize byt i dopravce. V ostatnich piipadech je dodavka splnéna piedanim dodaného zboZzi piejimajicimu
v expedi¢nim misté prodavajiciho.

2Zvolil-li si kupujici v ramcové kupni smlouvé nahradni zpiasob prevzeti zboZi, nebo dojde-li z davodu piekazky
na strané kupujiciho K situaci, Ze z jeho strany neni mozné provedeni fadné piejimky zbozi, provede prodavajici
predani zbozi jeho slozenim do uzamykatelného prostoru uréeného kupujicim. Kupujici bere timto na védomi, ze
splnénim dodavky uvedenym nahradnim zptisobem se ma za to, ze dodavka byla fadné a bez rozdilu splnéna.

Pievzeti zbozi je kupujici povinen zajistit predev§im osobné ¢&i prostiednictvim piejimajicich osob piedem
oznamenych prodavajicimu. Neni-li to mozné, je povinen prodavajicimu obratem sdélit, jaka dosud neautorizovana
piejimajici osoba je opravnéna zbozi pievzit. Prodavajici je opravnén odepfit predani zbozi, neposkytne-li kupujici
soucinnost pfi identifikaci pfebirajicich osob povéfenych kupujicim k ptevzeti zbozi.

Splnéni dodavky zbozi potvrdi piejimajici svym vlastnoruénim podpisem doplnénym otiskem razitka ptejimajiciho
nebo jinym identifikaénim znakem v dodacim listé vystaveném prodavajicim. Dodaci list musi obsahovat v§echny
obvyklé udaje o prodavajicim a kupujicim, jako i o druhu, mnozstvi a cené zbozi. Soucasné se vyznaci nezbytné
udaje o piejimajicim.

6. CENA A JEJI PLACENI

6.1.

6.2.

Novy cenik vyhlaSuje prodavajici. Dnem platnosti nového ceniku zbozi prodavajiciho pozbyva platnosti
dosavadni cenik. Prodavajici zasila novy cenik elektronicky na e-mailovou adresu kupujiciho nejpozdéji 7 dni
pied datem platnosti nového ceniku.

Ma-li dojit ke zméné cen vyhlasenych v ceniku v disledku zmény dani a poplatki, plati nova cena ode dne
vyhlaseni, nejpozdéji vSak od okamziku platnosti dani a poplatkui.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Podkladem pro placeni smluvené ceny kupujicim za prodej dodaného zbozi prodavajiciho je danovy doklad
(faktura), ktery ma nalezitosti stanovené pravnimi piedpisy (dale jen ,,dafiovy doklad®).

Darnovy doklad déle obsahuje udaje o druhu prodané¢ho zbozi, jeho mnozstvi a jednotkach, jak jsou uvedeny na
dodacim listé. Danovy doklad dale obsahuje udaje o cené za prodané zbozi, kterou se kupujici zavazal zaplatit a
udaje o zdanéni zbozi, jak ptedepisuji ptislusné danové piedpisy.

Danovy doklad zasila prodavajici kupujicimu v elektronické podobé na e-mailovou adresu, uvedenou ve smlouvé.
Zasilani danovych dokladt v ti§téné podobé mize byt zpoplatnéno castkou 35,00 K¢ za kazdy zaslany danovy
doklad.

Smluvena cena je splatna ve lhité, ktera je pro splatnost uvedena na dafovém dokladu. Kupujici smluvni cenu za
zboZi zaplati bezhotovostné na ucet prodavajiciho. Dnem uhrady se rozumi pfipsani platby na ucet prodavajiciho.

Prodavajici je v odtivodnénych ptipadech opravnén na kupujicim pozadovat, aby kupujici jesté pred dodavkou
zbozi dle této smlouvy poskytl prodavajicimu ¢aste¢nou nebo celkovou tthradu za prodané zbozi.

Bude-1i shledan upadek kupujiciho, zahdjeno exekuéni tizeni vii¢i kupujicimu, nebo bude kupujici v prodleni
s uhradou pohledavek vice nez 15 dnl po jejich splatnosti, stavaji se veSkeré pohledavky prodavajiciho za
kupujicim splatné dnem splnéni jakékoliv z téchto podminek.

JAKOST ZBOZi, SKLADOVANI A PRODEJ ZBOZi

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Zavazné podminky pro jakost pekaiskych, cukrafskych a ostatnich vyrobkl vychazeji ze zdvaznych technickych
norem a technologickych postupli stanovenych zejména pro vyrobu, skladovani, dopravu a prodej. Slozeni
balenych a nebalenych vyrobki véetné alergenti jsou uvedeny na strankach www.pekarnasrnin.cz, a jsou také
soucasti karty kazdého vyrobku v internetovém obchod¢.

Prodavajici ru¢i za zachovani vSech charakteristickych znakli a vlastnosti pekatskych, cukraiskych a ostatnich
vyrobkid prodavanych dle kupni smlouvy po dobu minimalni trvanlivosti, resp. doporucené spotieby jednotlivych
druhti zbozi (déle také ,,zarucni lhita“), avSak vyhradné za podminky, ze kupujici dodrzi veskeré hygienické a
technické normy, technologické postupy a doporuéeni prodavajiciho stanovené pro nakladani se zbozim.

Prostory a zafizeni pro skladovani a prodej pekatskych, cukrafskych a ostatnich vyrobkd musi odpovidat
piislusnym norméam a hygienickym ptedpisiim pro skladovani a prodej tohoto zbozi.

Doby minimalni trvanlivosti, resp. doporuéené spotieby, jsou uvedeny v platném ceniku pekaiskych, cukraiskych
a ostatnich vyrobkd.

REKLAMACE

8.1

8.2.

Ptipadnou vadu zbozi dodaného prodavajicim mize kupujici reklamovat telefonicky na tel. ¢. 380 701 021,
380 701 025, 777 757 081, 777 757 428 a 601 690 670, nebo e-mailem na adrese expedice@pekarnasrnin.cz.

Nebo pisemné bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi vad, nejpozdéji posledni den zaruéni lhity v expedici
prodavajiciho. Vady zjisténé pii odbéru (zejména vady mnozstvi a baleni apod. zjevné vady) musi kupujici
reklamovat u prodavajiciho v odbémim misté ihned pifi pievzeti zbozi. Na pozdé€jsi reklamace nebude
prodavajicim bran zietel.

USTANOVENI ZAVERECNA

9.1

Vseobecné obchodni podminky pro prodej pekafskych a cukrafskych vyrobku, lahtidek a ostatnich vyrobki
dodavanych prodavajicim jsou platné ode dne jejich vyhlaseni prodavajicim pro v§echny smluvni vztahy uzaviené
pocinaje vyhlasenim vSeobecnych obchodnich podminek pro prodej pekatskych, cukratskych a ostatnich vyrobk.
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